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Všeobecné obchodní podmínky společnosti 
Business Excellence Association ČR s.r.o. 
 

Článek I: Úvodní ustanovení 
 

1. Provozovatel a působnost VOP 
1.1. Tyto Všeobecné obchodní podmínky (dále jen „VOP“) upravují v souladu s ustanovením § 1751 odst. 1 zákona č. 
89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění (dále jen „občanský zákoník“), vzájemná práva a povinnosti 
smluvních stran vzniklé v souvislosti nebo na základě smlouvy o členství uzavírané mezi Provozovatelem a Členem. 

1.2. Provozovatelem je obchodní společnost Business Excellence Association ČR s.r.o., IČO: 238 68 368, se sídlem 
Opálkova 752/5, Bystrc, 635 00 Brno, zapsaná v obchodním rejstříku vedeném u Krajského soudu v Brně, oddíl C, 
vložka 147930 (dále jen „Provozovatel“ nebo „BEA“). 

Kontaktní údaje Provozovatele: 

● Adresa pro doručování: Opálkova 752/5, Bystrc, 635 00 Brno  
● Kontaktní e-mail: info@beacr.cz 
● Kontaktní telefon: +420 739 954 109 

1.3. Tyto VOP jsou nedílnou součástí každé Smlouvy o členství a definují rámec pro veškeré služby poskytované 
Provozovatelem v rámci členství, včetně organizace networkingových setkání, workshopů, přednášek a dalších 
akcí. 

 

2. Definice pojmů 
Pro účely těchto VOP mají níže uvedené pojmy následující význam: 

● Provozovatel (nebo BEA): Obchodní společnost Business Excellence Association ČR s.r.o., jak je definována 
v čl. I, odst. 1.2. 

● Člen: Fyzická nebo právnická osoba, která s Provozovatelem uzavřela Smlouvu o členství v souladu s těmito 
VOP. V případě, že osoba při uzavírání Smlouvy o členství zastupuje jiný subjekt (např. svého 
zaměstnavatele), Členem se stává zastoupený subjekt. 

● Podnikatel: Člen, který při uzavírání Smlouvy o členství jedná v rámci své podnikatelské činnosti nebo v rámci 
samostatného výkonu svého povolání. Má se za to, že Člen je Podnikatel, pokud se nejedná o veřejnoprávní 
korporaci. 

● Smlouva o členství (nebo Smlouva): Smlouva o poskytování služeb uzavřená mezi Provozovatelem a Členem 
distančním způsobem prostřednictvím Webového rozhraní. Její nedílnou součástí jsou tyto VOP. 
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● Členství: Právní vztah založený Smlouvou o členství, na jehož základě je Člen oprávněn čerpat služby a 
výhody poskytované Provozovatelem. 

● Členský poplatek: Roční finanční úhrada za Členství, jejíž výše je stanovena na Webovém rozhraní. 
● Akce: Jakékoli networkingové setkání, workshop, seminář, přednáška, konference nebo jiná událost 

pořádaná Provozovatelem pro jeho Členy, ať už v online nebo offline formě. kapacita je omezena a účast je 
podmíněna registrací do vyčerpání kapacity. 

● Webové rozhraní: Oficiální webové stránky Provozovatele dostupné na adrese, které slouží k registraci, 
správě členského účtu a poskytování informací. 

 

3. Závaznost VOP 
3.1. Ustanovení těchto VOP jsou nedílnou součástí Smlouvy o členství. Odesláním registračního formuláře Člen 
potvrzuje, že se s těmito VOP seznámil, jejich obsahu rozumí a bez výhrad s nimi souhlasí. 

3.2. Odchylná ujednání v samostatné písemné smlouvě uzavřené mezi Provozovatelem a Členem mají přednost 
před zněním těchto VOP. 

3.3. Smlouva o členství včetně VOP je Provozovatelem archivována v elektronické podobě a není přístupná třetím 
stranám. Člen obdrží znění VOP platné v okamžiku uzavření Smlouvy jako přílohu potvrzovacího e-mailu ve formátu 
PDF. 

 

Článek II: Vznik a povaha členství 
 

1. Podmínky pro přijetí za člena a povaha členství 
1.1. Členem BEA se může stát svéprávná fyzická osoba nebo právnická osoba, která souhlasí s těmito VOP a 
Etickým kodexem (Článek VII) a jejíž profesní zaměření je v souladu s posláním a cíli BEA. 

1.2. Provozovatel si vyhrazuje právo posoudit každou žádost o členství individuálně a bez udání důvodu ji 
odmítnout. Cílem tohoto opatření je udržení vysoké kvality a relevantnosti členské základny. 

1.3 Zájemce vždy uzavírá smlouvu o členství na základě těchto podmínek jako podnikatel. Práva spotřebitele se 
neuplatní. BEA je určena výhradně pro podnikatelské a profesní subjekty, nikoli pro spotřebitele ve smyslu § 419 
občanského zákoníku. 

1.4 Členství není převoditelné ani postupitelné na třetí osobu. 

 

2. Proces registrace a uzavření Smlouvy 
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2.1. Zájemce o členství vyplní a odešle elektronický registrační formulář dostupný na Webovém rozhraní. V 
registračním formuláři je povinen uvést pravdivé, úplné a aktuální údaje. 

2.2. Odeslání řádně vyplněného registračního formuláře je považováno za návrh na uzavření Smlouvy o členství ze 
strany zájemce. Pro uzavření Smlouvy o členství je nutno učinit bezvýhradný souhlas s těmito obchodními 
podmínkami. 

2.3. Smlouva o členství je uzavřena okamžikem, kdy Provozovatel potvrdí přijetí registrace zájemci prostřednictvím 
e-mailu zaslaného na e-mailovou adresu uvedenou v registračním formuláři. Toto potvrzení je považováno za 
přijetí návrhu. 

2.4. Členství vzniká dnem úplného uhrazení prvního Členského poplatku, není-li Provozovatelem stanoveno jinak. 
Do té doby nemá Člen přístup ke službám a výhodám plynoucím z Členství 

 

3. Členský účet 
3.1. Po vzniku Členství je Členovi zřízen přístup do zabezpečené členské sekce na Webovém rozhraní (dále jen 
„Členský účet“). Přístup je chráněn unikátními přihlašovacími údaji (uživatelské jméno a heslo). 

3.2. Člen je povinen chránit své přihlašovací údaje před zneužitím a nesdělovat je třetím osobám. Provozovatel 
nenese odpovědnost za jakékoli zneužití Členského účtu v důsledku porušení této povinnosti ze strany Člena. 

3.3. Člen je povinen neprodleně informovat Provozovatele o jakémkoli podezření na neoprávněné použití svých 
přihlašovacích údajů nebo přístupu do Členského účtu. 

 

4. Doba a trvání 
4.1. Členství se uzavírá na dobu jednoho roku a počíná dnem uhrazení členského poplatku. Členství automaticky 
zaniká uplynutím jednoho roku od dne připsání platby, není-li sjednáno jinak. 

4.2. Pro účely uplatnění práva na odstoupení od Smlouvy musí Spotřebitel o svém odstoupení informovat 
Provozovatele formou jednostranného právního jednání (například dopisem zaslaným prostřednictvím 
provozovatele poštovních služeb nebo e-mailem). 

4.3. Pokud Spotřebitel požádá, aby Provozovatel začal s poskytováním služeb (např. zpřístupněním digitálního 
obsahu v Členském účtu nebo umožněním účasti na Akci) již během lhůty pro odstoupení od Smlouvy, bere na 
vědomí, že uděluje Provozovateli výslovný souhlas se započetím plnění před uplynutím této lhůty. Pokud jsou 
služby v plném rozsahu poskytnuty před uplynutím 14denní lhůty, ztrácí Spotřebitel právo na odstoupení od 
Smlouvy. Dojde-li k odstoupení od Smlouvy poté, co již bylo započato s plněním, je Spotřebitel povinen uhradit 
Provozovateli poměrnou část sjednané ceny za plnění poskytnuté do okamžiku doručení odstoupení. 

 

 

mailto:info@beacr.cz


 
 
 

     BUSINESS EXCELLENCE ASSOCIATION ČR, s.r.o. | Opálkova 752/5, Bystrc, 635 00 Brno | e-mail: info@beacr.cz | www.beacr.cz 

www.beacr.cz 

 

Článek III: Členský poplatek a platební podmínky 
 

1. Výše a splatnost poplatku, rámcová ujednání 
1.1. Výše ročního Členského poplatku je uvedena na Webovém rozhraní a je platná pro období 12 po sobě jdoucích 
měsíců. Provozovatel není plátcem daně z přidané hodnoty (DPH). Pakliže se jím stane, k poplatku bude připočtena 
DPH v zákonné výši. 

1.2. Členský poplatek je splatný na základě faktury (daňového dokladu) vystavené Provozovatelem se splatností 14 
dnů ode dne jejího vystavení, není-li na faktuře uvedeno jinak. 

1.3. Provozovatel zasílá fakturu elektronicky na e-mailovou adresu Člena uvedenou v registraci. 

1.4 Členský poplatek je nevratný, a to i v případě, že Člen nevyužije žádnou z nabízených služeb či Akcí. 

 

2. Způsoby platby a fakturace 
2.1. Členský poplatek lze uhradit bezhotovostním převodem na bankovní účet Provozovatele uvedený na faktuře 
nebo prostřednictvím online platební brány, je-li tato možnost na Webovém rozhraní dostupná. 

2.2. Závazek Člena uhradit Členský poplatek je splněn okamžikem připsání příslušné částky na bankovní účet 
Provozovatele. 

 

3. Důsledky prodlení s platbou 
3.1. V případě prodlení Člena s úhradou Členského poplatku je Provozovatel oprávněn účtovat úrok z prodlení v 
zákonné výši. 

3.2. Po dobu prodlení s úhradou je Provozovatel oprávněn pozastavit Členovi přístup do Členského účtu a zamezit 
mu v účasti na Akcích a čerpání dalších členských výhod. Pozastavení Členství z důvodu prodlení nemá vliv na 
povinnost uhradit dlužnou částku a nezakládá nárok na prodloužení Členství. 

3.3. Neuhrazení Členského poplatku ani v dodatečné lhůtě stanovené Provozovatelem v upomínce je považováno 
za podstatné porušení Smlouvy a může být důvodem k okamžitému zrušení Členství dle Článku VIII. 
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Článek IV: Práva a povinnosti člena 
 

1. Práva Člena 
Člen je oprávněn zejména: 
a) Účastnit se Akcí pořádaných Provozovatelem za podmínek stanovených pro každou jednotlivou Akci. 
b) Využívat Členský účet a přistupovat k exkluzivnímu obsahu a informacím určeným pro Členy. 
c) Používat označení „Člen Business Excellence Association ČR“ v souladu s pravidly stanovenými Provozovatelem 
pro marketingové a profesní účely. 
d) Předkládat Provozovateli návrhy, připomínky a náměty k činnosti BEA. 
e) Využívat další výhody a slevy spojené s Členstvím, jsou-li Provozovatelem nabízeny. 
 

2. Povinnosti Člena 
Člen je povinen zejména: 
a) Řádně a včas hradit Členský poplatek a případné další poplatky spojené s účastí na placených Akcích. 
b) Udržovat své identifikační a kontaktní údaje v Členském účtu pravdivé, úplné a aktuální po celou dobu trvání 
Členství. 
c) Dodržovat tyto VOP, Etický kodex (Článek VII) a veškerá další pravidla a pokyny Provozovatele týkající se 
Členství a účasti na Akcích. 
d) Zdržet se jakéhokoli jednání, které by mohlo poškodit dobré jméno, pověst nebo oprávněné zájmy 
Provozovatele nebo jiných Členů. 
e) Zachovávat mlčenlivost o informacích, které jsou označeny jako důvěrné nebo jejichž povaha důvěrnost 
vyžaduje, a které získal v souvislosti s Členstvím nebo účastí na neveřejných Akcích. 
 

Článek V: Práva a povinnosti BEA 
 

1. Povinnosti BEA 
Provozovatel je povinen zejména: 
a) Poskytovat služby spojené s Členstvím s náležitou odbornou péčí a v souladu se Smlouvou. 
b) Organizovat v průběhu členského období přiměřený počet Akcí v souladu se svým zaměřením. 
c) Včas a řádně informovat Členy o konání Akcí a dalších podstatných skutečnostech týkajících se Členství, a to 
prostřednictvím e-mailu nebo Členského účtu. 
 

2. Práva BEA 
Provozovatel je oprávněn zejména: 
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a) Jednostranně měnit a doplňovat znění těchto VOP. O změně je povinen informovat Členy e-mailem nejméně 30 
dnů před nabytím účinnosti nového znění. Člen má právo v případě nesouhlasu se změnou VOP Smlouvu 
vypovědět s výpovědní dobou končící dnem před nabytím účinnosti nových VOP. Neučiní-li tak, má se za to, že se 
změnou souhlasí. 
b) Změnit termín, místo konání, program nebo lektora Akce ze závažných a nepředvídatelných důvodů. O takové 
změně je povinen neprodleně informovat Členy registrované na danou Akci. 
c) Odmítnout nebo zrušit Členství z důvodů uvedených v těchto VOP, zejména v Článku VIII. 
d) Užívat obchodní firmu, název či logo Člena, který je Podnikatelem, pro marketingové účely jako referenci na 
svých webových stránkách a v propagačních materiálech, pokud Člen písemně nevznese proti takovému užití 
námitku. 
 

Článek VI: Účast na akcích 
 

1. Registrace na Akce 
1.1. Registrace na jednotlivé Akce probíhá prostřednictvím Členského účtu na Webovém rozhraní. 

1.2. Registrace na Akci je závazná. V případě, že je Akce zpoplatněna zvláštním účastnickým poplatkem, je 
podmínkou účasti jeho řádná a včasná úhrada 

 

2. Pravidla chování na Akcích 
2.1. Členové a jimi pověření zástupci jsou povinni se na Akcích chovat profesionálně, ohleduplně a v souladu s 
Etickým kodexem (Článek VII). 

2.2. Provozovatel si vyhrazuje právo vykázat z Akce jakoukoli osobu, která svým chováním narušuje její průběh, 
obtěžuje ostatní účastníky nebo jinak porušuje pravidla stanovená Provozovatelem, a to bez nároku na vrácení 
účastnického poplatku či jeho části 

2.3. Pořizování audio a video záznamů z Akcí je bez předchozího písemného souhlasu Provozovatele zakázáno. 
Provozovatel si vyhrazuje právo pořizovat z Akcí fotografickou a video dokumentaci pro své marketingové a 
propagační účely. Účastí na Akci uděluje Člen souhlas s pořízením a použitím těchto záznamů v souladu s Článkem 
X. 

 

3. Storno podmínky 
3.1. Storno podmínky se vztahují na Akce, které jsou zpoplatněny zvláštním účastnickým poplatkem nad rámec 
Členského poplatku. Člen může svou registraci na takovou Akci zrušit za níže uvedených podmínek. 

3.2. Storno poplatky jsou stanoveny následovně: 
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Doba zrušení registrace před 
konáním Akce 

Výše storno poplatku (z 
uhrazené ceny) 

Poznámka 

Více než 14 kalendářních dnů 0 % (vrácení 100 % částky) Bude vrácena plná cena. 

14 až 7 kalendářních dnů 50 % (vrácení 50 % částky)  

Méně než 7 kalendářních dnů 100 % (částka se nevrací)  

Možnost vyslání náhradníka 0 % Člen může kdykoli před Akcí 
jmenovat náhradníka ze stejné 
organizace. 

3.3. Zrušení registrace musí být provedeno písemně (e-mailem) a je účinné dnem doručení Provozovateli. Možnost 
vyslání náhradníka platí až do dne konání Akce, je však nutné tuto změnu Provozovateli předem oznámit. 

 

4. Změna či zrušení Akce Provozovatelem 
4.1. Provozovatel si vyhrazuje právo zrušit Akci z organizačních důvodů (např. nedostatečný počet přihlášených 
účastníků) nebo z důvodu vyšší moci 

4.2. V případě zrušení Akce ze strany Provozovatele bude Členům, kteří uhradili účastnický poplatek, nabídnuto 
vrácení 100 % uhrazené částky nebo převedení poplatku na jinou Akci dle jejich volby. 

4.3. Provozovatel neodpovídá za jiné náklady, které Členovi v souvislosti se zrušením Akce vznikly (např. náklady na 
dopravu či ubytování). 
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Článek VII: Etický kodex 
Preambule 
Tento Etický kodex je základním pilířem kultury Business Excellence Association ČR. Každý Člen se svým vstupem 
do BEA zavazuje dodržovat níže uvedené zásady a aktivně přispívat k vytváření důvěryhodného, respektujícího a 
profesionálního prostředí. Dodržování tohoto kodexu je nezbytnou podmínkou Členství 

 

1. Základní hodnoty 
a) Profesionalita: Členové jednají ve všech svých profesních i obchodních aktivitách s nejvyšší mírou odbornosti, 
pečlivosti a odpovědnosti. Svým chováním reprezentují nejen sebe a svou organizaci, ale i celou komunitu BEA. 
b) Integrita: Členové jednají čestně, transparentně a v souladu s platnými právními předpisy a dobrými mravy. 
Aktivně vystupují proti všem formám korupce, nekalé soutěže a neetického jednání. Závazky a dohody plní 
svědomitě a včas. 
c) Respekt: Členové přistupují ke všem ostatním Členům, lektorům, partnerům i zaměstnancům BEA s úctou a 
respektem. Jakákoli forma diskriminace na základě rasy, pohlaví, náboženství, věku, sexuální orientace, národnosti 
či jiného statusu je nepřípustná. Stejně tak je zakázáno jakékoli obtěžování, ať už fyzické, slovní nebo psychické. 
 

2. Vztahy mezi členy 
a) Networking a spolupráce: Členové využívají příležitostí k networkingu konstruktivně, s cílem vzájemného 
obohacení a budování hodnotných profesních vztahů. Vyvarují se agresivních prodejních taktik a respektují 
soukromí ostatních. 
b) Důvěrnost: Informace, které si Členové sdělí v rámci neveřejných Akcí nebo v důvěrných rozhovorech, jsou 
považovány za důvěrné a nesmí být bez souhlasu dotčené strany dále šířeny nebo zneužity. 
c) Konkurenční vztahy: Členové si konkurují čestně a eticky. Zdržují se jakéhokoli jednání, které by mohlo poškodit 
pověst nebo obchodní zájmy jiného Člena, včetně šíření nepravdivých či zavádějících informací. 
 

3. Důsledky porušení 
Porušení kteréhokoli ustanovení tohoto Etického kodexu je považováno za závažné porušení Smlouvy o členství. V 
závislosti na závažnosti porušení může Provozovatel přistoupit k udělení písemné výtky, dočasnému pozastavení 
Členství nebo k okamžitému vyloučení Člena z BEA v souladu s Článkem VIII. 
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Článek VIII: Trvání a zánik členství 
 

1. Doba trvání 
1.1. Členství se sjednává na dobu určitou, a to na 12 měsíců ode dne jeho vzniku (dále jen „Členské období“). 

1.2. Členství se automaticky prodlužuje o další Členské období v délce 12 měsíců, pokud Člen nejpozději 30 dnů 
před koncem aktuálního Členského období písemně (e-mailem) neoznámí Provozovateli, že nemá zájem o jeho 
prodloužení. 

1.3. Provozovatel je povinen s dostatečným předstihem (zpravidla 60 dnů) před koncem Členského období zaslat 
Členovi e-mailem výzvu k úhradě Členského poplatku na další období spolu s příslušnou fakturou. 

 

2. Zánik členství 
Členství zaniká: 
a) Uplynutím Členského období, pokud není prodlouženo dle odst. 1.2 tohoto článku. 
b) Písemnou dohodou mezi Provozovatelem a Členem. 
c) Výpovědí ze strany Člena, a to i bez udání důvodu. Výpověď je účinná dnem jejího doručení Provozovateli. Zánik 
Členství na základě výpovědi nezakládá nárok na vrácení již uhrazeného Členského poplatku ani jeho poměrné 
části. 
d) Vyloučením Člena ze strany Provozovatele z důvodů uvedených v odst. 3 tohoto článku. 
e) Zánikem Člena, který je právnickou osobou, bez právního nástupce, nebo úmrtím Člena, který je fyzickou 
osobou. 
 

3. Důvody pro okamžité vyloučení 
Provozovatel je oprávněn Smlouvu o členství s okamžitou účinností ukončit (vyloučit Člena) v případě, že Člen 
podstatným způsobem poruší své povinnosti. Za podstatné porušení se považuje zejména: 
a) Prodlení s úhradou Členského poplatku o více než 30 dnů po splatnosti, a to i přes písemnou upomínku 
Provozovatele. 
b) Závažné nebo opakované porušení Etického kodexu (Článek VII). 
c) Spáchání trestného činu v souvislosti s činností BEA nebo jednání, které závažným způsobem poškozuje dobré 
jméno a pověst Provozovatele nebo jeho Členů. 
d) Uvedení nepravdivých údajů v registračním formuláři s cílem získat neoprávněné výhody nebo uvést 
Provozovatele v omyl. 
 
 
 
 
 

mailto:info@beacr.cz


 
 
 

     BUSINESS EXCELLENCE ASSOCIATION ČR, s.r.o. | Opálkova 752/5, Bystrc, 635 00 Brno | e-mail: info@beacr.cz | www.beacr.cz 

www.beacr.cz 

Článek IX: Odpovědnost za újmu 
 

1. Omezení odpovědnosti BEA 
1.1. Provozovatel odpovídá za řádné poskytování služeb dle Smlouvy. Provozovatel však neodpovídá za obsah a 
názory prezentované třetími stranami (lektory, řečníky) na Akcích, ani za obchodní či jiné výsledky plynoucí z 
kontaktů navázaných v rámci Členství 

1.2. Členství nezakládá záruku na získání konkrétních obchodních příležitostí, zakázek či jiného ekonomického 
prospěchu. 

1.3. V případě vzniku újmy na straně Člena v souvislosti s plněním Smlouvy je odpovědnost Provozovatele omezena 
do výše ročního Členského poplatku uhrazeného Členem v kalendářním roce, ve kterém újma vznikla. Toto omezení 
se nevztahuje na újmu způsobenou úmyslně nebo z hrubé nedbalosti. 

1.4. Provozovatel neodpovídá za újmu vzniklou v důsledku okolností vylučujících odpovědnost (vyšší moc) nebo v 
důsledku jednání třetích osob, které nemohl ovlivnit. Za okolnosti vylučující odpovědnost (vyšší moc) se považují 
zejména mimořádné, nepředvídatelné a nepřekonatelné události nezávislé na vůli Provozovatele, např. živelní 
pohromy, pandemie, výpadky energií, válečné události, rozhodnutí orgánů veřejné moci apod. 

 

2. Odpovědnost Člena 
Člen v plném rozsahu odpovídá za újmu, kterou způsobí Provozovateli nebo třetím osobám svým jednáním v 
prostorách konání Akcí nebo v souvislosti s čerpáním služeb plynoucích z Členství 

 

Článek X: Ochrana osobních údajů 
 

1. Správce údajů 
Správcem osobních údajů je Provozovatel, společnost Business Excellence Association ČR s.r.o., IČO: 238 68 368, 
se sídlem Opálkova 752/5, Bystrc, 635 00 Brno. Provozovatele lze v záležitostech ochrany osobních údajů 
kontaktovat na e-mailové adrese: info@beacr.cz 

2. Účely a právní základy zpracování 
Provozovatel zpracovává osobní údaje Členů pro následující účely a na základě těchto právních titulů: 
a) Plnění Smlouvy (dle čl. 6 odst. 1 písm. b) GDPR): Pro účely vedení evidence Členů, správy Členských účtů, 
fakturace, zasílání organizačních informací o Členství a Akcích a poskytování služeb sjednaných ve Smlouvě. 
Poskytnutí údajů pro tento účel je smluvním požadavkem. 
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b) Oprávněný zájem (dle čl. 6 odst. 1 písm. f) GDPR): 
* Pro účely přímého marketingu, tj. zasílání obchodních sdělení týkajících se vlastních obdobných služeb 
Provozovatele (např. pozvánky na speciální Akce, informace o novinkách v BEA). Člen má právo kdykoli vznést 
námitku proti takovému zpracování.16 
* Pro účely networkingu na Akcích, kdy může být vytvořen seznam účastníků (obsahující jméno, příjmení, název 
společnosti) a poskytnut ostatním účastníkům dané Akce. Oprávněným zájmem je zde podpora hlavního účelu 
BEA, kterým je propojování profesionálů. 
c) Souhlas (dle čl. 6 odst. 1 písm. a) GDPR): Pro všechny ostatní účely, zejména: 
* Zveřejnění profilu Člena ve veřejném adresáři na Webovém rozhraní. 
* Použití fotografií a videozáznamů, na kterých je Člen identifikovatelně zachycen, pro marketingové účely 
Provozovatele (např. na sociálních sítích, webových stránkách, v propagačních materiálech). 
* Zasílání obchodních sdělení třetích stran (partnerů BEA). 
Souhlas pro tyto účely je udělován samostatně, je dobrovolný a lze jej kdykoli odvolat. 
 

3. Doba uchování 
Osobní údaje budou zpracovávány po dobu trvání Členství a dále po dobu nezbytně nutnou pro splnění právních 
povinností (zejména v oblasti účetnictví a daní) nebo pro ochranu oprávněných zájmů Provozovatele (např. pro 
případné soudní spory). Údaje zpracovávané na základě souhlasu budou uchovávány do doby odvolání tohoto 
souhlasu 

 

4. Práva subjektů údajů 
V souladu s nařízením GDPR má Člen následující práva: 
a) Právo na přístup ke svým osobním údajům. 
b) Právo na opravu nepřesných nebo neúplných osobních údajů. 
c) Právo na výmaz („právo být zapomenut“), pokud již údaje nejsou potřebné pro dané účely, byl odvolán souhlas 
nebo byly údaje zpracovány protiprávně. 
d) Právo na omezení zpracování v zákonem stanovených případech. 
e) Právo na přenositelnost údajů k jinému správci. 
f) Právo vznést námitku proti zpracování založenému na oprávněném zájmu. 
g) Právo podat stížnost u dozorového úřadu, kterým je Úřad pro ochranu osobních údajů (www.uoou.cz). 
Tato práva lze uplatnit písemně na kontaktní adrese Provozovatele nebo elektronicky na e-mailu uvedeném v odst. 
1 tohoto článku. 

 

5. Obchodní sdělení 
Souhlas se zasíláním obchodních sdělení týkajících se vlastních služeb Provozovatele není vyžadován, neboť se 
jedná o oprávněný zájem správce v souladu se zákonem č. 480/2004 Sb., o některých službách informační 
společnosti. Každé takové sdělení bude obsahovat zřetelnou a jednoduchou možnost se z odběru kdykoli odhlásit. 
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6. Zásady zpracovávání osobních údajů 
Širší podrobnosti zpracovávání osobních údajů upravují Zásady zpracovávání osobních údajů dostupné na adrese  
https://beacr.cz/wp-content/uploads/2025/10/Zasady-zpracovani-osobnich-udaju-BEA-CR.pdf  
 
 

Článek XI: Závěrečná ustanovení 
 

1. Rozhodné právo a řešení sporů 
1.1. Vztahy založené Smlouvou o členství a těmito VOP se řídí právním řádem České republiky, zejména občanským 
zákoníkem 

1.2. Veškeré spory vzniklé ze Smlouvy nebo v souvislosti s ní budou řešeny primárně smírnou cestou. Nebude-li 
dohody dosaženo, budou spory s konečnou platností rozhodovány věcně a místně příslušnými soudy České 
republiky. Pro spory s Podnikateli se sjednává místní příslušnost soudu dle sídla Provozovatele. 

 

2. Komunikace 
Veškerá komunikace mezi Provozovatelem a Členem probíhá primárně elektronickou formou prostřednictvím e-
mailu, a to na e-mailové adresy uvedené v Členském účtu, resp. na kontaktní e-mail Provozovatele. E-mailová 
zpráva se považuje za doručenou okamžikem jejího odeslání na správnou adresu. 

 

3. Salvátorská klauzule 
Pokud se některé ustanovení těchto VOP stane neplatným, neúčinným nebo nevymahatelným, neovlivní to 
platnost, účinnost a vymahatelnost ostatních ustanovení. Smluvní strany se zavazují nahradit takové ustanovení 
novým, které svým obsahem a účelem co nejlépe odpovídá původnímu záměru. 

 

4. Účinnost 
Tyto Všeobecné obchodní podmínky nabývají platnosti a účinnosti dnem zveřejnění. 

V Brně dne 23. 10. 2025 

Business Excellence Association ČR s.r.o. 
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